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1. AMAÇ 

Bu talimat AS ÇELİK DÖKÜM İŞLEME SAN. VE TİC. A.Ş.’nin müşterisi olan tüm firmaların COVID-19 

pandemi sürecinde, uyulması gereken kuralları içeren yazılı bir dokümanın olması amacı ile oluşturulmuştur. 

 

2. KAPSAM 

Bu talimat AS ÇELİK DÖKÜM İŞLEME SAN. VE TİC. A.Ş. ‘nin müşterisi olan tüm firmaların uyması 

gereken kuralları kapsar. 

 

3. TANIMLAR 

4. UYGULAMALAR 

COVİD-19 SÜRECİNDE MÜŞTERİLERİN UYMASI GEREKEN KURALLAR 

4.1. Müşteriler/Ziyaretçiler iş yerinin girişinde görünür bir yere asılmış olan ve içeride uyulması beklenen kuralları 

açıklayan bilgilendirmeyi okumalıdır. Müşterilerin ateş, öksürük, burun akıntısı, nefes darlığı gibi belirtileri varsa 

iş yerine girilmemelidir. 

4.2. Müşteriler/Ziyaretçiler iş yerine girdiğinde alkol bazlı el antiseptiği veya en az %70’lik alkol içeren kolonya 

kullanması zorunludur. Sık aralıkla el hijyeni sağlanmalıdır. 

4.3. Müşteriler/Ziyaretçiler, iş yeri giriş-çıkışlarında ve bütün alanlarda sosyal mesafe kurallarına uymalıdır. 

4.4. Müşterilerin/Ziyaretçilerin maskeli olarak iş yerine girmesi sağlanmalıdır. İş yerleri ve genel olarak toplum 

içinde kuralına uygun olarak bez maske takılması yeterlidir. Girişte maskesi olmayanlar için maske 

bulundurulmalıdır. 

4.5. Müşteriler/Ziyaretçiler, iş yeri içinde mecbur kalmadıkça yüzeylere dokunmamalı, dokunmaları durumunda el 

antiseptiği kullanmalıdır. 

4.6. Müşteriler/Ziyaretçiler iş yeri içinde mümkün olduğu kadar kısa süre kalmalıdır. 

4.7. Müşteriler/Ziyaretçiler göz, ağız ve burunlarına elle temas etmemeleri konusunda dikkatli olmalıdır. 

4.8. Selamlaşma sırasında tokalaşma ve sarılmadan kaçınmalıdır. Soğuk algınlığı belirtileri gösteren kişilerle en az 

3-4 adım mesafe konulmasına özen gösterilmelidir. 

4.9. Öksürme veya hapşırma sırasında ağız ve burnunu tek kullanımlık mendille kapatmalı, mendil yoksa dirseğin 

iç kısmını kullanmalıdır. 

4.10. İş yerinde bulunabilecek kişi sayısı SOSYAL MESAFE KURALINA UYMAK KAYDIYLA her 4 metrekare 

için bir kişidir. 

4.11. Müşterilere/Ziyaretçilere yiyecek ve içecek (kapalı şişe su hariç) ikramı yapılmaz. 

 

5.SORUMLULUKLAR 

Bu talimatın uygulanmasından tüm müşterilerimiz, takibinden İş Sağlığı ve Güvenliği birimi sorumludur 

 


